ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. Grundsatzliches.

Es gilt deutsches Recht. Wir widersprechen ausdricklich von unseren AGB, abweichenden AGB des
Kunden oder Lieferanten. Bei Vergaben gemal VOB/A oder VOL/A gelten die AGB nicht. Die AGB
gelten unabhangig davon, ob wir als Auftraggeber oder Auftragnehmer Vertragspartei werden.

Diese Bedingungen gelten nur fir alle laufenden und kiinftigen Geschafte der Schreinerei Braun mit
Unternehmen im Sinne von § 14 BGB. Sie schliefen Geschéaftsbedingungen des Vertragspartners der
Schreinerei Braun aus. Die AGB gelten auch als Rahmenbedingungen fiir alle unsere Angebote
Anderungen bedrfen, selbst wenn sie mit uns abgesprochen sein sollten, zur Wirksamkeit unserer
schriftlichen Bestatigung. Mundliche Auskinfte und Vereinbarungen bedirfen zu lhrer Verbindlichkeit
der schriftlichen Bestatigung.

An uns gerichtete Auftrdge werden in der uns moglichen Ausfihrungsart bestatigt,
Auftragsbestatigungen sind vom Besteller sofort nach Erhalt sorgfaltig zu prifen. Alle dort vermerkten
Einzelheiten sind fur die Auftragsabwicklung verbindlich.

Anderungen sind schriftlich bekanntzugeben. Versaumnisse gehen zu Lasten des Bestellers.

Unsere Waren werden individuell nach MaR gefertigt, und kénnen bei Unstimmigkeiten, die durch den
Auftraggeber zu vertreten sind, nicht zuriickgenommen werden.

Sind unsere Bedingungen dem Kaufer nicht mit dem Angebot zugegangen oder wurden sie ihm nicht
bei anderer Gelegenheit Ubergeben, so finden sich gleichwohl Anwendung, wenn er sie aus einer
friheren Geschaftsbedingung kannte oder kennen musste.

2. Sonstige Bauleistungen und Lieferungen

2.1. Auftragsannahme.

Bis zur Auftragsannahme sind alle unsere Angebote freibleibend. Auftrage und Vereinbarungen, auch
mit Vertretern und Mitarbeitern des AuRRendienstes, bedirfen der schriftlichen Bestatigung durch die
Schreinerei Braun. Weicht der Auftrag des Auftraggebers von unserem Angebot ab, so kommt ein
Vertrag in diesem Falle erst mit unserer schriftlichen Bestatigung zustande.

2.2. Lieferverzogerung.

Wird die von uns geschuldete Leistung durch hdhere Gewalt, rechtméRigen Streik, unverschuldetes
Unvermdgen auf unserer Seite oder eines unserer Lieferanten sowie ungtinstige Witterungsverhaltnisse
verzdgert, so verlangert sich die vereinbarte Lieferfrist um die Dauer der Verzégerung. Dauert

die VerzOgerung unangemessen lange, so kann jeder Vertragsteil ohne Ersatzleistung vom Vertrag
zuriicktreten. Kénnen wir aufgrund von Umsténden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, nicht zum
vereinbarten Termin liefern, so geht die Gefahr in dem Zeitpunkt auf den Auftraggeber Uber, in

dem ihm die Anzeige Uber unsere Lieferbereitschaft zugegangen ist. Lagerkosten gehen zu Lasten des
Auftraggebers. Wir behalten uns die Geltendmachung weiterer Verzégerungskosten vor.

2.3. Mangelriige.

Offensichtliche Mangel unserer Leistung missen Unternehmer innerhalb von zwei Wochen nach
Lieferung der Ware oder bei Abnahme der Leistung in Textform rligen. Nach Ablauf dieser Frist knnen
Méangelanspriiche wegen offensichtlicher Mangel nicht mehr geltend gemacht werden. Die
weitergehenden Vorschriften beim Handelskauf bleiben unberiihrt.

2.4. Mangelverjahrung.

Bei Vertragen mit Unternehmern, die keine Bauleistung betreffen, leisten wir fir Mangel eine Gewahr
von einem Jahr. Erbringen wir Reparaturarbeiten, die keine Bauleistung darstellen, gilt eine Verjahrung
der Gewahrleistung von einem Jahr ohne Riicksicht auf die Person des Vertragspartners. Die
Regelungen dieses Absatzes gelten nicht, soweit Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt oder
Anspriiche wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit geltend gemacht
werden oder soweit wir den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit
des Liefergegenstandes Gibernommen haben.

2.5. Umsetzung der Gewabhrleistung.



Bei berechtigten Mangelriigen haben wir die Wahl, entweder die mangelhaften Liefergegenstande
nachzubessern oder dem Auftraggeber gegen Ricknahme des beanstandeten Gegenstandes Ersatz zu
liefern. Solange wir unseren Verpflichtungen auf Behebung der Mangel nachkommen, hat der
Auftraggeber nicht das Recht, Herabsetzung der Vergitung oder Rlickgangigmachung des Vertrages
zu verlangen, sofern nicht ein Fehlschlagen der Nachbesserung vorliegt. Ist eine Nachbesserung oder
Ersatzlieferung unmdglich, schlagt sie fehl oder wird sie verweigert, kann der Auftraggeber nach seiner
Wahl einen entsprechenden Preisnachlass oder Riickgangigmachung des Vertrages verlangen. Satz 1
gilt nicht bei Verbrauchergeschaften ber den Kauf beweglicher Sachen.

Der Besteller ist verpflichtet, sofort bei Ubergabe der Ware durch sorgfaltige Untersuchungen diese auf
Vollstandigkeit, Richtigkeit und evtl. Mangel zu Uberprifen und uns evtl. Beanstandungen unverziglich
schriftlich mitzuteilen. Evtl. offensichtliche Mangel sind sofort auf dem Lieferschein zu vermerken,
nachtragliche Einwande werden nicht akzeptiert. Die Unterlassung rechtzeitiger Beanstandungen gilt als
Anerkenntnis der OrdnungsmaRigkeit und Vollstandigkeit. Weger der besonderen Eigenschaft unserer
Gegenstande, vor allem von Glas, und der Gefahr von Beschadigungen ist der Kaufer zur
unverziglichen und sorgfaltigen Prifung verpflichtet. Evtl. Beschadigungen sind in jedem Fall vor
Einbau oder Weitergabe bei uns schriftlich anzuzeigen und uns Gelegenheit zur Mangelbesichtigung
und Mangelbeseitigung wieder dem Kaufer geliefert. Weitergehende Ansprliche, gleich aus welchem
Rechtsgrund, sind ausgeschlossen. Diese Beschrankung gilt nicht flr Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit. Eigenméachtiges Nacharbeiten und unsachgemafe Behandlung haben den Verlust aller
Mangelanspruche zur Folge. )

Technische Anderungen, die dem technischen Fortschritt dienen, z. B. Anderungen in der Ausfiihrung,
Materialien, Zulieferanten, Gestaltung und Farbe oder Anderungen die die Funktionalitat nicht
beeintréchtigen, stellen keine Mangel dar und sind uns jederzeit vorbehalten. Fiir Schaden, die
aufgrund unsachgeméaRer Verwendung, fehlerhafter Montage, Beschadigungen auf der Baustelle,
fehlerhafte oder nachlassige Behandlung oder Abnutzung zuriickzufiihren sind, wird keine
Gewahrleistung tbernommen. Gebrauchsiibliche Einstellarbeiten oder Wartungsarbeiten nach
Inbetriebnahme (z. B. Beschlage, Schldsser, Zylinder, etc.) fallen nicht unter die Gewahrleistung.

Alle Gewahrleistungsanspriiche gegen uns verjahren in 2 Jahren gem. §438 BGB flir Kaufvertrége. Alle
beweglichen Teile, die der Abnutzung unterliegen, betragt die Gewahrleistung 12 Monate.
Gewahrleistung ist ausgeschlossen:

- bei nicht ordnungsgeméalRem Einbau der gelieferten Waren, insbesondere wenn Fenster und Fassaden
nicht lot- oder waagrecht verklotzt eingebaut werden.

- bei Montage der Fenster durch keine Fachfirma

- bei unsachgemaRer oder gewaltsamer Bedienung oder Uberbeanspruchung

- bei naturgemafen bzw. unvermeidlichen Abweichungen und Veranderungen des Holzes und bei
exotenholztypischen Insektenlochern.

- fur Fenster mit grundierter oder gedlter Oberflache

- bei entgegen den ,Anerkannten Regeln der Technik® sowie den Vorschriften der Fa. Braun,
durchgefiihrten Montagen und Zusammenbau der gelieferten Teile.

- bei Schaden, wie Holz- und Furnierverfarbung und Abldsungen, hervorgerufen durch
Feuchtigkeitseinwirkung

- bei Kondensation von Isolierglasscheiben auf den Aullenseiten und Innenseiten

- Klappergerausche bei Scheiben im Glaszwischenraum die durch Erschitterung oder manuell
angeregten Schwingungen hervorgerufen werden

- bei Glasbruch

- bei verfahrensbedingten Farbunterschieden bei Bronce- oder Eloxaltdnen

Handelsubliche Toleranzen bedeuten keine Mangelhaftigkeit; insbesondere bei der Beurteilung von
Riefen und Kratzern, Laufern, Tropfkanten, Lackaufkochungen, Schmutzeinschlissen sowie Pickeln
und pockenartigen Erhebungen. Dass diese dann nicht als Mangel zu werten sind, sofern sie nur
einzeln auftreten und bei normaler Beleuchtung ohne direktes Gegenlicht bei senkrechter Betrachtung
auf einen Abstand von 3 Metern nicht mehr sichtbar sind. Eine Markierung dieser Punkte darf zuvor



nicht erfolgen. Dies gilt auch bei Einschlussen, Blasen, Punkten oder Flecken im Glas (lt. Visueller
Beurteilung fur Isolierglas).

2.6. Aus- und Einbaukosten.

Die gesetzliche Regelung im Kaufvertragsrecht gilt uneingeschrankt fur die Geltendmachung von Aus-
und Einbaukosten.

2.7. Anlieferung.

Beim Anliefern setzen wir voraus, dass unser Fahrzeug unmittelbar am Gebaude entladen werden
kann. Mehrkosten, die durch weitere Transportwege oder wegen erschwerter Anfuhr vom Fahrzeug
zum Gebaude verursacht werden, werden von uns gesondert berechnet. Flr Transporte Uber das 2.
Stockwerk hinaus sind mechanische Transportmittel vom Auftraggeber bereitzustellen. Treppen und
Laufwege missen passierbar und gegen Beschadigung geschitzt sein. Wird die Ausflhrung unserer
Arbeiten oder der von uns beauftragten Personen durch Umstande behindert, die der Auftraggeber

zu vertreten hat, so stellen wir die entsprechenden Kosten (z. B. Arbeitszeit und Fahrtkosten) in
Rechnung.

2.8. Abschlagszahlung.

Ist kein individueller Zahlungsplan vereinbart, konnen wir fir Teilleistungen in Hohe des Wertes der
erbrachten Leistung eine Abschlagzahlung verlangen.

3. Férmliche Abnahme.

Sofern vertraglich eine formliche Abnahme vorgesehen ist, tritt die Abnahmewirkung auch dann ein,
wenn wir den Auftraggeber einmal vergeblich und in zumutbarer Weise zur Durchfihrung der Abnahme
aufgefordert haben. Die Abnahmewirkung tritt zwolf Werktage nach Zugang der Aufforderung ein.

4. Pauschalierter Schadensersatz.

Kindigt der Auftraggeber gemaR § 649 BGB den Werkvertrag, so sind wir berechtigt, 10 % der
Vergutung vom noch nicht erbrachten Teil der Werkleistung als Schadensersatz zu verlangen. Bei
entsprechendem Nachweis kdnnen wir auch einen hoheren Betrag geltend machen. Dem Auftraggeber
bleibt ausdricklich das Recht vorbehalten, nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden
entstanden ist.

5. Wartungs-, Kontroll- und Pflegehinweise

5.1. Wir weisen darauf hin, dass fiir den Werterhalt und die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer
Produkte und Arbeiten unsere Auftraggeber insbesondere beachten sollten:

— Beschlage und gangige Bauteile sind zu kontrollieren und evtl. zu 6len oder zu fetten,

— Abdichtungsfugen sind regelméaRig zu kontrollieren,

— Anstriche innen wie auBen (z.B. Fenster, FuRbdden, Treppenstufen)

sind jeweils nach Lack- oder Lasurart und Witterungseinfluss und Nutzung nachzubehandeln.

Diese Arbeiten gehdren nicht zu unserem Auftragsumfang, wenn nicht ausdrlcklich anders vereinbart.
Unterlassene Wartungsarbeiten konnen die Lebensdauer und Funktionstichtigkeit der Bauteile
beeintrachtigen, ohne dass hierdurch Mangelanspriiche gegen uns entstehen.

5.2. Unwesentliche, zumutbare Abweichungen in den Abmessungen und Ausflihrungen (Farbe und
Struktur), insbesondere bei Nachbestellungen, bleiben vorbehalten, soweit diese in der Natur der
verwendeten Materialien (Massivholzer, Furniere, Leder, Stoffe und &hnliches) liegen und (blich sind.
5.3. Durch den fachgerechten Einbau moderner Fenster, AuRentiiren sowie Licht- und
Sonnenschutzsystemen wird die energetische Qualitat des Geb&udes verbessert und die Gebaudehdille
dichter. Um die Raumluftqualitat zu erhalten und einer Schimmelpilzbildung vorzubeugen, sind
zusatzliche Anforderungen an die Be- und Entliiftung des Gebaudes nach DIN 1946-6 zu erfiillen. Ein
insoweit eventuell notwendiges Liftungskonzept, ist eine planerische Aufgabe, die nicht Gegenstand
unseres Auftrages ist und in jedem Fall vom Auftraggeber/Bauherrn zu veranlassen ist.

5.4. Der Auftraggeber hat zum Schutz und Erhalt der gelieferten Bauteile (z.B. Fenster, Treppen,
Parkett) flr geeignete klimatische Raumbedingungen (Luftfeuchtigkeit, Temperatur) Sorge zu tragen.
6. Aufrechnung. Diese ist mit anderen als unbestrittenen oder rechtskréaftig festgestellten Forderungen
ausgeschlossen.

7. Eigentumsvorbehalt



7.1. Gelieferte Gegenstande bleiben bis zur vollen Bezahlung der Vergitung unser Eigentum.

7.2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, uns Pfandungen der Eigentumsvorbehaltsgegenstande
unverzuglich in Textform anzuzeigen und die Pfandglaubiger von dem Eigentumsvorbehalt zu
unterrichten. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, die ihm unter Eigentumsvorbehalt gelieferten
Gegenstande zu verauBern, zu verschenken, zu verpfanden oder zur Sicherheit zu ibereignen.

7.3. Erfolgt die Lieferung flir einen vom Auftraggeber unterhaltenen Geschéftsbetrieb, so dlrfen die
Gegenstande im Rahmen einer ordnungsgemalien Geschaftsflihrung weiter veraulRert werden. In
diesem Falle werden die Forderungen des Auftraggebers gegen den Abnehmer aus der VerauRerung
bereits jetzt in Hohe des Rechnungswertes des gelieferten Vorbehaltsgegenstandes an uns abgetreten.
Bei Weiterveraullerung der Gegenstande auf Kredit hat sich der Auftraggeber gegentber seinem
Abnehmer das Eigentum vorzubehalten. Die Rechte und Anspriiche aus diesem Eigentumsvorbehalt
gegenuber seinem Abnehmer tritt der Auftraggeber hiermit an uns ab.

7.4.Werden Eigentumsvorbehaltsgegenstande als wesentliche Bestandteile in das Grundstlick des
Auftraggebers eingebaut, so tritt der Auftraggeber schon jetzt die aus einer Veraullerung des
Grundstiickes oder von Grundstiicksrechten entstehenden Forderungen in Hohe des Rechnungswertes
der Eigentumsvorbehaltsgegenstande mit allen Nebenrechten an uns ab.

7.5. Werden die Eigentumsvorbehaltsgegenstande vom Auftraggeber bzw. im Auftrag des
Auftraggebers als wesentliche Bestandteile in das Grundsttick eines Dritten eingebaut, so tritt der
Auftraggeber schon jetzt gegen den Dritten oder den, den es angeht, etwa entstehende Forderungen
auf Vergitung in Hohe des Rechnungswertes der Eigentumsvorbehaltsgegenstande mit allen
Nebenrechten an uns ab. Bei Verarbeitung, Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsgegenstande
mit anderen Gegenstanden durch den Auftraggeber steht uns das Miteigentum an der neuen Sache zu
im Verhaltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsgegenstande zum Wert der tbrigen Gegenstande.
8. Eigentums- und Urheberrechte.

An Kostenvoranschlagen, Entwiirfen, Zeichnungen und Berechnungen behalten wir uns das Eigentums-
und Urheberrecht vor. Sie dlrfen ohne unsere Zustimmung weder genutzt, vervielfaltigt noch dritten
Personen zuganglich gemacht werden. Sie sind im Falle der Nichterteilung des Auftrages unverziiglich
zuriickzugeben.

9. Streitbeilegung.

Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

10. Gerichtsstand.

Sind beide Vertragsparteien Kaufleute, so ist ausschlieRlicher Gerichtsstand der Geschéftssitz unseres
Unternehmens.

11. Kleinauftrag.

Bei einem Kleinauftrag berechnen wir mind. 175 € netto.

12. Es erfolgt eine Abrechnung der An- und Abfahrt.

Diese besteht aus der Fahrtzeit (wird zu 85,00 €/Stunde abgerechnet)

Je Kilometer werden noch 0,95 € abgerechnet.

13. Schlichtung.

EU-Plattform zur Online-Streitbeilegung: Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung bereit, die fir Sie unter folgendem Link erreichbar ist:
http://ec.europa.eu/consumers/odr . Verbraucher haben die Mdglichkeit, ab 15. Februar 2016 diese
Plattform flir die auRergerichtliche Streitbeilegung liber vertragliche Verpflichtungen aus Online-
Kaufvertragen oder Online-Dienstvertragen zu nutzen.

Sie erreichen uns per E-Mail unter folgender Adresse: info@schreinerei.de.

14. Kreditwiirdigkeit.

Bei Annahme des Auftrages wird die Kreditwiirdigkeit des Kaufers vorausgesetzt. Ergeben
nachtragliche Informationen Zweifel, so wird die Ausfiihrung des Auftrages von der Gestaltung etwaiger
Sicherheiten abhé@ngig gemacht. Mangelnde Kreditwirdigkeit kann u.a. angenommen werden, wenn
sich der Ké&ufer mit der Bezahlung friiherer Lieferungen in Verzug befindet.
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Zum Zweck der Entscheidung uber die Begrindung, Durchfiihrung oder Beendigung des
Vertragsverhaltnisses erheben und verwenden wir Wahrscheinlichkeitswerte, in deren Berechnung
unter anderem Anschriftsdaten einflieRen.

Sollte sich der Kaufer mit friheren Lieferungen in Zahlungsverzug befinden, kann der Verkaufer auch
nachtraglich Sicherheiten verlangen z.B. Vorauskasse oder vom Vertrag zuriicktreten.

Die bereits angefallenen Kosten sind vom Kaufer zu tragen. Der Verkaufer ist ebenfalls berechtigt die
Auslieferung zu verweigern, wenn sich der Kaufer in Verzug befindet.

15. Preise und Zahlungsbedingungen.

Grundlage der Preisberechnung sind die jeweils bei Vertragsabschluss geltenden Preislisten. Nachtrage
zu diesen Preislisten und Kundeninformationen, in denen Preisanderungen mitgeteilt werden, sind
verbindlich. Die angegebenen Preise verstehen sich ausschliellich Mehrwertsteuer ab Werk.

Liegt der vorgesehene (von uns bestatigte) Liefertermin spéater als 4 Monate nach VertragsabschluR, so
sind Preiserhdhungen statthaft, soweit sie auf Umstanden beruhen, die nach Vertragsabschlufl
eingetreten sind. (z. B. Lohn-Material und Energiekostenerh6hungen). Bei Zahlungsverzug sind alle
offen stehenden auch noch nicht falligen oder gestundeten Forderungen sofort zahlbar. Bei
Teillieferungen sind wir im Falle des Zahlungsverzuges zur Verweigerung aus dem Auftrag noch zu
liefernden Mengen ohne Schadenersatzpflicht berechtigt.

Samtliche Zahlungen sind bar oder durch BankUberweisung zu leisten. Als Zeitpunkt fir die Zahlung ist
die Gutschrift auf unserem Konto maRgeblich. Wechsel gelten nicht als vertragsgeméaRe Zahlungsmittel.
Im Falle des Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, unbeschadet weitergehende
Schadenersatzanspriiche, Verzugszinsen in Hohe von 5% tber dem jeweiligen Basiszinssatz der
Européischen Zentralbank zu berechnen.

Gerat der Vertragspartner in Zahlungsverzug sind wir berechtigt, unser Eigentum an der gelieferten
Ware geltend zu machen, die Ware zurlickzunehmen und dazu den Betrieb des Vertragspartners zu
betreten. Wir kdnnen aulerdem die VerauRerung und Wegschaffung der gelieferten Waren untersagen.
Bei Wiederverkauf der gelieferten Ware verpflichtet sich der Vertragspartner, uns auf erste Anforderung
innerhalb von 3 Tagen den Namen, Anschrift und Telefonnummer des zukiinftigen Eigentlimers
mitzuteilen.



